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FUNDAMENTACION:

Administracién y Politicas Publicas es una materia obligatoria y cabecera de la orientacién
homonima y, como tal, se plantea como asignatura introductoria a una serie de problematicas que
seran objeto de un analisis mas profundo en otras materias, seminarios y talleres del area.

La orientacion en Estado, Administracion y Politicas Publicas esti pensada para enfatizar los
conocimientos de los estudiantes sobre uno de los temas clasicos de la ciencia politica: el que tiene
gue ver con la estructura del aparato estatal y su funcionamiento. En este gran recorte analitico se
incluyen tanto las dimensiones globales que definen la relacion Estado-Sociedad como los aspectos
mas especificos de las agencias estatales, las politicas publicas concretas y la gestion en si misma.

El abordaje de un &rea temética tan amplia, con tantas perspectivas y enfoques posibles,
exige que en esta materia introductoria se seleccionen algunos nudos conceptuales claves, que den
cuenta tanto de los principales problemas como de las posturas tedricas mas relevantes. La idea es
qgue quienes cursen la orientacion puedan identificar con precision las lineas centrales de discusion
de un objeto de estudio que abreva de disciplinas diversas que abarcan desde la ciencia politica, la
sociologia y la historia hasta los estudios organizacionales y la gerencia publica, pasando por la
economia.

La revision de estos nudos conceptuales es sélo el inicio de la formacion en un area que
requiere ser complementada con el analisis sistematico de la economia del sector publico a partir del
cual sea posible contar con elementos para interpretar desde el fenomeno de la globalizacion hasta
el rol del sector publico en la economia y conocer el funcionamiento del presupuesto y la politica
fiscal, entre otros. También es imprescindible el conocimiento de las caracteristicas y los vinculos
entre los distintos niveles de gobierno nacional y subnacionales y de los debates tedricos y los
procesos histéricos especificos de las areas clave de accién del estado (v.g. las politicas sociales).
(no sé si este parrafo refiere a las materias que se daban en el area ¢ tiene vigencia?

Esta diversidad tematica se suma a una tensién constante entre la dimension teérica y el
andlisis histérico a la luz de ciertos nucleos teéricos por una parte, y la adquisicion de conocimientos
practicos para la intervencion, por otra. Este curso no trata de establecer una dicotomia insalvable
entre teoria y practica ni de desechar alguna de ellas. Sin embargo, parte de la premisa de que la
comprension de los aspectos mas concretos de la realidad —y, consecuentemente, la posibilidad de
actuar sobre ellos- requiere contar con las herramientas conceptuales apropiadas para hacerlos
inteligibles. Esta aclaracion vale porque a lo largo de los afios de dictado de la materia, hemos
recibido reiteradamente una demanda de conocimientos técnicos ‘Utiles’ para operar en el sector
publico. En el imaginario de muchos estudiantes este ‘saber hacer’ se contrapone a cierta
descalificacion de lo qu ese ve como discusiones tedricas abstractas. En tal sentido, no es ocioso
recalcar que aun la técnica mas puntual para, por ejemplo, redactar un proyecto de ley, disefiar un
organigrama o planificar la gestién de una oficina publica, se inscribe en definiciones conceptuales
mas amplias, que entrafian valoraciones y posiciones tedricas y/o politico-ideolégicas.

Por otra parte, esos “saberes practicos” cambian constantemente y se van perfeccionando
con la experiencia, por lo que es la capacidad de reflexion, de analisis conceptual, precisamente, lo
gue permite discernir su utilizacién apropiada en cada caso. Por eso, sin perjuicio de que apuntemos



también a que los estudiantes aprendan como “funcionan” las burocracias en la realidad cotidiana y
cudles son las dificultades que se plantean en la gestion, que puedan conocer experiencias e, incluso,
gue se ejerciten con casos concretos (trabajos practicos), lo fundamental para la catedra es que
puedan contar con la capacidad analitico-conceptual basica que les permita orientarse para entender
y operar sobre la realidad del sector publico.

En el marco general de la orientacion, esta materia introductoria plantea los ejes nodales que
se desplegaran con mayor profundidad en otras asignaturas del area y pone el énfasis en las
nociones conceptuales que estan en la base de los “saberes practicos”. Asi, se divide en cuatro
grandes bloques teméticos.

En el primer bloque se incluyen las cuestiones que tienen que ver con la relacién Estado-
sociedad. En este caso, la ausencia en la Carrera de una materia que aborde especificamente las
Teorias del Estado hace imprescindible, para ahondar en el conocimiento del sector publico y los
aparatos estatales, ubicar la problematica teérica del Estado en su perspectiva histérica. La relacion
entre Estado y mercado, entre economia y politica, cobra aqui un significado especial. Sin pretender
agotar la riqueza del debate acerca de la naturaleza y funciones del Estado moderno, es un requisito
ineludible que los alumnos conozcan las lineas centrales de ese debate. Estos debates son
imprescindibles para el andlisis y la discusion de las tendencias de reforma y transformacion del
estado argentino que también forman parte de los objetivos de esta materia.

Un segundo blogue esta destinado a tratar la problematica de la burocracia estatal. ¢ Qué es
la burocracia? Es una pregunta béasica a partir de la cual se inicia el conocimiento de la estructura y
funcionamiento de la dimension material del Estado. Y aqui es preciso tener en cuenta que el origen,
expansion, diferenciacion y especializacion de las instituciones estatales reflejan intentos de resolucion
de la creciente cantidad de cuestiones que va planteando el desarrollo contradictorio de la sociedad. De
ahi la especificidad de las tareas y funciones de las agencias estatales concretas.

¢COmo surge, aparece 0 se crea un aparato estatal concreto?, ¢a qué objetivos funcionales
responde?, ¢ qué contexto lo especifica? Son preguntas claves en este sentido, a las que se suman otras
gue apuntan a desentrafiar el funcionamiento intra, inter y extra burocrético, las caracteristicas de cada
burocracia segin su formacion historica, régimen politico y contexto en el que actla, las formas de
reclutamiento de su personal, etc.

Otro punto central en este bloque es el andlisis de la clasica dicotomia entre politica y
administracion, que expresa la compleja articulacion entre los @mbitos de decisién y los de ejecucion. La
tension entre la racionalidad técnica y la racionalidad politica presente en la gestion del sector publico,
entre los funcionarios politicos que encarnan un proyecto de gobierno apoyado en el voto popular y los
agentes publicos que, con conocimientos técnicos especificos, llevan adelante la gestion cotidiana del
Estado, es un aspecto clave a estudiar.

El tercer bloque se refiere a las politicas publicas. La reflexion acerca de las politicas
estatales permite una vision del Estado "en accion”, desagregado y descongelado como estructura
global y operando en un proceso social en el que se entrecruza complejamente con otras fuerzas
sociales (clases, fracciones de clase, organizaciones, grupos, eventualmente individuos). EI campo
propio de este enfoque es mas dinamico y menos estructural es el proceso social tejido alrededor del
surgimiento, tratamiento y resolucion de cuestiones ante las que el Estado y otros actores adoptan
politicas.

Aqui se trata de conocer las distintas interpretaciones acerca del proceso de formulacion e
implementacién de las politicas estatales, atendiendo al tipo de racionalidad predominante, a los actores
y a las situaciones problematicas que son destacadas por las distintas perspectivas tedricas.

Este nivel de andlisis permite revisar la dicotomia entre politica y administracion prestando
atencion a la articulacion de los regimenes politicos y las politicas estatales.

El propésito de este bloque es presentar herramientas conceptuales para el estudio de las
politicas publicas. Estas herramientas son insumos tanto para el andlisis critico como para el disefio,
ejecucion y evaluacién de politicas concretas en las distintas areas de accion del estado.

El cuarto y ultimo bloque se refiere a la transformacion del estado en el contexto de la
hegemonia neoliberal. A partir de la década de 1980, se produjo en todo el mundo un
cuestionamiento al papel del Estado que derivd en estrategias de achicamiento, ajuste y cambio de
tareas de los estados en casi todo el mundo. La llamada “reforma del Estado” se convirtié asi en el
norte de los afanes anti-estatistas, aunque en cada Estado-nacion particular adopt6 caracteristicas
diversas. El bloque propone una discusion histérica y conceptual de estas transformaciones que
permiten enriquecer el andlisis historico sistemético del proceso de ‘reforma del estado’ llevado a
cabo en la Argentina.

El andlisis historico de la reforma del Estado argentino atenderd a las diversas cuestiones que
suelen englobarse bajo el rétulo de ‘reforma del Estado’, esto es la privatizacién de empresas



publicas, la reforma administrativa, la liberalizacién y desregulacion econémica tanto como la
profunda redefinicion de las politicas sociales. Se prestara atencion a la combinacion entre retirada
del estado y cambio de funciones y tareas que han caracterizado a la década de cambios.

Luego del estudio de los rasgos centrales de la reforma estructural del estado, se plantearan
preguntas y respuestas, por el momento provisionales, acerca de los procesos de transformacion mas
reciente que siguieron a la crisis de la reforma estructural.

Entender los cambios en las funciones y la configuracién institucional del estado y en sus
relaciones con distintos grupso sociales a partir de las reformas encaradas en las Ultimas décadas, es
un objetivo central de esta parte del programa. Esta visidn historica pretende mostrar el caracter
dinamico del objeto de estudio de la materia
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Unidad 1: ESTADO Y SOCIEDAD

El Estado moderno y las teorias del Estado en perspectiva histérica. El Estado como instancia politica
de la dominacion social. La formacion histérica del Estado: el proceso de construccién social y la
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Unidad 2: BUROCRACIA ESTATAL

La burocracia como unidad de andlisis: escuelas y paradigmas. Visiones clasicas y lecturas criticas.
Burocracias privadas y burocracia estatal. Burocracia y contexto: dimensiones politica y
organizacional. Politica y administracion. Tipologias y problemas de desempefio de la burocracia
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MENDEZ, José Luis (1999) “;Vieja o nueva administracion publica? Una propuesta ante los dilemas
de la modernizacién administrativa”, en Revista del CLAD Reforma y Democracia, N° 13,
febrero, Caracas.

MOE, Terry (1998): “La Teoria Positiva de la Burocracia Publica”, en SAIEGH y TOMMASI (comps.): La
Nueva Economia Politica: racionalidad e instituciones, EUDEBA, Buenos Aires.

ORMOND, D. y LOFFLER, E (1999) “Nueva Gerencia Publica: ¢qué tomar y qué dejar?”, en Revista
del CLAD Reforma y Democracia, N° 13, febrero, Caracas.

OSBORNE, D. y GAEBLER, T. (1992) Reinventing government. How the entrepreneurial spirit is
transforming the public sector, Plume-Penguin, U.S.A.

OSBORNE, D. y PLASTRIK, P. (1998): La reduccion de la burocracia. Cinco estrategias para reinventar
el gobierno, Paidés, Buenos Aires.

PRATS | CATALA, Joan (1998): “Administracion publica y desarrollo en América Latina. Un enfoque
neoinstitucionalista”, en Revista del CLAD Reforma y Democracia, N° 11, junio, Caracas.
PRZEWORSKI, Adam (1998): “Acerca del disefio del Estado: una perspectiva principal-agente”, en

Revista argentina de Ciencia Politica, N° 2, diciembre de 1998, Buenos Aires.
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Unidad 3: POLITICAS ESTATALES

El estado en movimiento: las politicas estatales. El desarrollo de las politicas estatales: formulacion e
implementaciéon. Racionalidad politica y racionalidad técnica. Regimenes politicos y dinamica
intraburocrética. El analisis de las politicas publicas. La politica publica como respuesta estatal a una
cuestion socialmente problematizada incluida en la agenda publica. Discusiones metodologicas y
analisis de casos.
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de las politicas publicas, Miguel Angel Porria Grupo Editorial, México.
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Unidad 4: REFORMA DEL ESTADO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

El proceso de globalizacion y los Estados nacionales. El cambiante rol del Estado y su
redimensionamiento a partir de la crisis del “Estado benefactor”. Criterios ideoldgicos y pragmaticos
en los procesos de reforma estatal. Crisis, ajuste estructural y reforma del Estado en la Argentina.
Dimensiones de las transformaciones: privatizacion y regulacion de servicios publicos. La segunda
reforma del estado, la reorientacion de las politicas sociales. La reforma administrativa y los nuevos
instrumentos de gestidon. La revalorizacion de la sociedad civil y la participacion social, entre el
disciplinamiento y la autonomia Tendencia pos crisis 2001/2002: rupturas y continuidades del
paradigma neoliberal.
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REGLAS GENERALES

LAS CLASES

El desarrollo de las clases se concibe como una articulacién de instancias teéricas y practicas en
ambos dias de la cursada. El énfasis en la exposicién del profesor o en el trabajo de los estudiantes
en actividades de taller, se establece en funcién del tema en estudio y de la bibliografia seleccionada
como de lectura obligatoria.

Al comenzar el cuatrimestre, en cada comision se provee a los estudiantes de un cronograma que fija
el orden de lectura y exposicién de los textos seleccionados, asi como las fechas de los examenes
parciales y de entrega de trabajos practicos. El analisis especifico de algunos textos en los practicos
esta en funcion de la dificultad que presentan y no va en detrimento de la importancia del resto de los
materiales, que también deben ser estudiados, aunque no se analicen en clase con el mismo grado
de exhaustividad. No obstante, se estimula la lectura previa de estos materiales por parte de los
alumnos, para facilitar su discusion y evacuacion de dudas en las clases.



TRABAJO PRACTICO

Uno de los propdsitos formativos de la catedra es que los futuros politélogos adquieran capacidades
para la investigacion y el analisis, que seran muy importantes en su ejercicio profesional. Por eso, una
instancia central de la materia es la realizacion de un trabajo préactico, orientado al andlisis de las
politicas estatales.

COMUNICACION INTERNA

Para garantizar una comunicacion fluida entre los estudiantes y el equipo de Cétedra, cada
cuatrimestre se crea un Grupo Yahoo de las comisiones, a través del cual se cursan no solo
comunicaciones puntuales relativas a la cursada, sino que se evaclan consultas académicas y se
promueven debates sobre tematicas relativas a la materia, que pueden ser a propuesta de los
estudiantes o de los docentes. En estos grupos se suben los textos en formato digital que dispone la
catedra y bibliografia complementaria para consulta o ampliacion de contenidos. Esta modalidad, que
ya se viene aplicando desde 2007, ha dado muy buenos resultados en términos pedagdgicos y
relacionales.

PROMOCION

- Lanota final se basa en el promedio de dos (2) examenes parciales, mas un Trabajo Practico.
- Para promocionar se requiere:
1) tener al menos siete (7) de promedio y no menos de seis (6) en ninguno de los dos (2)
parciales y
2) aprobar el TP. La aprobacion del TP es una condicién para la promocién sin examen final. La
calificacion obtenida se promedia con las dos notas de parcial.
Asistencia: se debe contar con el 75 % de presencia en las clases

PROMOCION

- Lanota final se basa en el promedio de dos (2) examenes parciales, mas un Trabajo Practico.
- Para promocionar se requiere:
1) tener al menos siete (7) de promedio y no menos de seis (6) en ninguno de los dos (2)
parciales y
2) aprobar el TP. La aprobacién del TP es una condicion para la promocién sin examen final.
Por ejemplo: con 7 o0 mas de promedio en los parciales pero un TP reprobado, no se puede
promocionar la materia y se debe rendir final. La nota del TP influirda en la calificacion final, en
mas 0 en menos, segun el caso.
- Asistencia: se debe contar con el 75 % de presencia en las clases

CRITERIOS DE EVALUACION
En los parciales escritos se tiene en cuenta:

Conocimiento y manejo del tema : comprender el problema que se plantea, desarrollar un
argumento propio para responder a la pregunta.

Pertinencia de la respuesta : responder integramente a la pregunta que se formula. Esto es,
desarrollar los aspectos conceptuales, establecer las relaciones entre autores y categorias analiticas,
y expresar los criterios propios que se soliciten. Cubrir todos los items solicitados, evitar las
digresiones innecesarias y no cambiar de tema.

Precision : mostrar conocimiento de las categorias tedricas, no cometer errores terminologicos que
expresan falta de manejo conceptual. Esto implica no incurrir en errores serios en ninguna de las
preguntas, que denoten un desconocimiento importante que invalide el resto del examen, aunque
otras partes estén bien contestadas.

Uso de la bibliografia : conocer la bibliografia, interpretar adecuadamente los textos, evitar la mera
glosa de la bibliografia, articular los distintos autores y perspectivas, aprovechar e incorporar las
discusiones y analisis desarrollados en clase.

Escritura : organizar adecuadamente la respuesta, siguiendo un orden logico en la argumentacion
gue denote conocimiento y capacidad de analisis propio y no mera memorizacion. Redactar con
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correccion, claridad y precision. La escritura debe ser correcta, clara y precisa: se debe decir
exactamente lo que se quiere decir y evitar la ambigiiedad, las contradicciones, las sugerencias o las
referencias implicitas. Evitar errores gramaticales y ortogréficos.

Integralidad: la nota del parcial expresa una evaluacion general del trabajo realizado y no es la mera
sumatoria de los puntajes asignados a cada parte o pregunta. Un error muy grave en alguna pregunta
puede indicar que el alumno no ha comprendido lo suficientemente el tema, aunque haya leido, y que
necesita revisarlo en profundidad en otra instancia.

La promocion significa que los docentes tienen la conviccion de que el o la estudiante conoce lo
suficientemente bien la materia como para no tener que hacer una revision final integradora (examen
final). El criterio pedagdgico basico que sustenta la catedra es que la sintesis integradora final es
necesaria para asegurar una comprension global de la materia, por lo cual solo quienes tienen un
conocimiento muy profundo y afiatado de todos los contenidos del programa pueden obviar el
examen final. Por eso es preciso aclarar que para obtener un 7 no es suficiente el conocimiento
minimo de los temas vy contenidos de la materia, esto es, no equivale a un 4. Asimismo, una nota
inferior a 7 no constituye una “sancién” ni supone la pérdida de la cursada. Una nota inferior a 7 sélo
indica que es necesario que el o la estudiante repase con mayor rigor y profundidad los contenidos
del programa. Esto tampoco afecta la posibilidad obtener una calificacion alta en el examen final, que
es la que quedard registrada en actas y en la libreta como nota definitiva.

RECUPERATORIOS:

Quienes tengan aplazo o ausente en alguno de los dos parciales podran rendir un examen
recuperatorio, que se tomard al final de la cursada. Sélo se puede recuperar una de las partes. En
estos casos se pierde la posibilidad de aprobar la materia sin rendir examen final, con excepcion de
los casos de ausencias por motivos laborales, de salud o por superposicion con evaluaciones de otras
materias. En estos casos se debera presentar el comprobante correspondiente. Los TP no son
recuperables. Su desaprobacion impide la promocién de la materia y la nota obtenida influye en el
promedio.



