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Presentacion y Fundamentacion

La presente asignatura versa sobre los métodos y técnicas de investigacion propias de la opinién publica. El
propésito de la materia es introducir al estudiante un conjunto de herramientas metodoldgicas que le permi-
tan articular los contenidos teéricos propios de la orientacién de opinién publica junto con los requerimientos
empiricos del analista y/o investigador. Para ello la materia cuenta con un fuerte contenido tedrico estadistico
y una practica orientada a la implementacién computacional en Python de los métodos en problemas de la

opinién publica.

La asignatura se estructura en catorce unidades. La primer unidad estd destinada a permitirle al alumno
instalar Python y aprender a realizar informes automadticos para consultoria. La segunda unidad repasa lo
aprendido en Metodologia I orientado a la O.P. La tercera unidad se centra en la manipulacién de datos con bases
de fuentes secundarias, sin necesidad de usar ofimética y preparando al alumno para atacar grandes voliimenes
de datos. La cuarta unidad dota al estudiante de herramientas de visualizaciéon de datos. La quinta unidad
introduce la légica de Bases de Datos, lo que le permitird estructurar futuros anélisis. La unidad seis introduce
al alumno a la programacién y se le demuestra su utilidad a la hora de encarar el anélisis de una encuesta. La
séptima unidad propone sentar las bases de la geocomputacién lo que le habilita a realizar trabajos de supervision
de campo y muestreo, al igual que espacializar los resultados obtenidos en las encuestas. La siguiente unidad
le presenta los fundamentos de la estadistica y la novena le ensenia los rudimentos del muestreo. La décima
unidad, central a la materia, introduce al alumno a la estadistica en el siglo XXI, simplificando los célculos
necesarios para realizar las estimaciones estadisticas mediante el uso de métodos de Monte Carlo. La unidad
once versa sobre el anélisis de variables continuas, con énfasis en ANOVA. La doce busca dotar al alumno de
herramienta para analizar variables categdricas y se centra en la tarea de perfilar electores y predecir resultados.
La antetltima unidad se encarga de aplicar lo aprendido de modelos categdricos para corregir el sesgo en las
encuestas. Finalmente, la tltima unidad recupera el valor de los grupos focales como método complementario y

presenta las nuevas técnicas de andlisis y los desafios se que presentan a la opinién ptublica tradicional.

Cabe destacar la importancia de la materia en la formacién del alumno: el siglo XXI trae consigo un
volumen inaudito de datos tanto estructurados como no estructurados que han de cambiar la forma tradicional
en que se desempena el analista de opinién publica. Es necesario que el alumno cuente con las herramientas
computacionales y estadisticas para poder hacer frente a las nuevas demandas de la disciplina. La presente
asignatura pretende por tanto dotar al estudiante de sus primeras armas sin descuidar la conexién entre teoria
y praxis. La introduccién a problemas de la ciencia de datos desde la opinion publica le permitird continuar
su estudio en problemdticas de Machine Learning, Big Data y/o fundamentos mateméticos de la estadistica en

futuros cursos.

Objetivos Generales
La presente materia tiene por objetivos generales:

= Permitir al alumno articular sus conocimientos teéricos con la investigacion empirica.
= Dotar al alumno de herramientas metodoldgicas para el analisis de la opinién publica.

= Problematizar las potencialidades y limitaciones de la estadistica para el andlisis de la realidad social.



Objetivos Especificos
La presente materia tiene por objetivos especificos:

= Permitir al alumno formular una pregunta de investigacién en el campo de la opinién publica y a su vez

definir los métodos de anélisis y sus estrategias de recolecciéon de datos.

= Formar al alumno en el uso de técnicas estadisticas y computacionales aplicadas al anélisis de la opinién

publica desde un punto de vista de la ciencia de datos.

= Otorgar al alumno conocimiento técnico que le permita iniciarse en el &mbito de la consultoria y/o inves-

tigacion de la opinién publica.

Metodologia de Ensenanza
Clases Tedricas y Practicas. En las clases tedricas se introducird al alumno los métodos y las técnicas de
analisis. En las clases practicas se analizaran datos reales de opinién publica en Python.

Al ser una materia con clases précticas, la ejercitacion es central para la adquisicién del conocimiento por

lo cual se espera que el alumno destine cinco horas semanales para el estudio y resolucién de los ejercicios.

Evaluacion

La modalidad de evaluacién constara de tres instancias. Las primeras dos instancias tomaran la forma de
examenes domiciliarios. La tercera instancia consistird en una trabajo practico integrador en forma de una
exposicién oral del alumno. Para promocionar la materia el alumno debera obtener un promedio igual o mayor

a siete (7) y no haber desaprobado ninguna de las instancias.

Programa por Unidades Tematicas

Introducciéon a Python

Introduccién a la programacién. Componentes de una Computadora. El Sistema Operativo. Directorios,

carpetas y archivos. Instalacién de Python. Anaconda y entornos virtuales. Jupyter Notebook.

Aplicacién: Redaccion de informes de opinién piblica con Jupyter-Notebooks.

Repaso

Matriz de datos. Descripcién univariada y bivariada. Medidas de tendencia central. Medidas de dispersion.

Medidas resimenes. Tablas de Contingencia. Primeros pasos con Python

Aplicacién: Lectura de informes de Opinién Publica.



Manipulacion de Datos con Pandas

Libreria Pandas. Introducciéon a los objetos de Pandas. Tipo de Datos. Creaciéon de Tablas. Lectura de
datos: CSV y JSON. Indexacién y seleccion. Operaciones con datos-columnas en Pandas. Datos Faltantes.
Combinando tablas de datos: concat y append. Orden, filtrado, agregacién, agrupamiento, filtrado en grupos

(having) y lambdas. Funciones Ventana. Tablas Pivote.

Aplicacion: Anélisis del Censo 2010 - INDEC y los resultados electorales a Jefe de Gobierno en CABA de la
Direccién Nacional Electoral (DINE).

Visualizacién Estadistica de Datos

Matplotlib-Seaborn. Graficos de barras. Grafico de barras apiladas. Histogramas. Diagramas de Caja. Dia-

gramas de dispersion.

Aplicacién: Confeccién de un reporte sobre el resultado electoral de CABA 2017 (datos DINE) para diseniar

una estrategia de campana.

Introduccion a la Légica de Bases de Datos

Légica de Base de Datos: las tablas y sus relaciones. Claves primarias y foraneas. Tipos de relaciones: uno-
a-uno, varios-a-uno, uno-a-varios, varios-a-varios. Union de tablas: inner, outer, right, left join. Aplicacién de la

logica de bases de datos a Pandas.

Aplicacion: Estructura del Censo 2010. Construccién de un Redatam Casero a partir de los micro-datos.

Extraccién de pardmetros poblacionales para el diseno de una encuesta/muestreo.

Introduccién a la Programacion en Python

Una segunda mirada a la sintaxis bésica. Tipos de variables. Listas, tuplas y diccionarios. Strings- Opera-

ciones. Estructuras de decision. Loops. Funciones. Clases y Objetos.

Aplicacion: Codificacién y deteccién de errores en una encuesta.

Introduccién a la GeoComputacion en GeoPandas

Objetos Espaciales. Shapes y Geojsons. Proyecciones. Relaciones Espaciales. Base de datos Espaciales. Vi-

sualizacién y generacién de Mapas.

Aplicaciéon: Mapeo de los radios censales y los circuitos electorales.

Introduccion a la Probabilidad y la Estadistica

Espacio muestral y definicién de probabilidad. Axiomas. Probabilidad conjunta y distribucién marginal.

Probabilidad condicional e Independencia. Teorema de Bayes. Variables aleatoria. Esperanza y varianza. Dis-



tribucién de probabilidad discreta. Funcién de densidad y funcién de distribucién acumulada. Distribucién
Empirica. Distribuciéon Normal, Poisson, Bernoulli y Binomial, Categorial y Multinomial, Gamma. Propieda-
des. Parametros y su estimaciéon. Convergencia. Ley de los grandes numeros y Teorema central del limite.

Aplicaciones en Python.

Aplicacion: Analisis de los resultados de una encuesta.

Muestreo y Encuestas

Censos y muestras. Extrapolacion y estimadores. Errores sistematicos y aleatorios. Tamano de muestra, va-
riabilidad y convergencia. Generacion de nimeros aleatorios. Esquemas de muestreo: muestreo aleatorio simple,
sistematico, estratificado, por conglomerados, con probabilidad proporcional al tamano, polietapico. Muestreo

no probabilisticos: muestreo por cuotas. Toma de muestras en Python.

Aplicacién: Muestreo de radios censales de CABA para realizar una encuesta coincidental.

Aplicaciones de la Estadistica Computacional

Introduccién a Bootstrap y a los test de permutaciones. Aplicaciones para la estimacién de intervalos de
confianza. Aplicaciones para los Test de hipétesis. Error de tipo I y tipo II, nivel de confianza y significacién

estadistica. Aplicaciones en Python.

Aplicacién: Calculo del intervalo de confianza de los resultados de una encuesta.

Anadlisis de Variables Continuas

Regresién lineal. Regresion lineal multiple. Modelo lineal. Interpretacion. Supuestos. Inferencia. Validacion
y bondad de ajuste. Contrastes. Anova de un factor. Anova de dos factores. Prediccién. Selecciéon de modelos.

Aplicaciones en Python.

Aplicacién: Andlisis de un experimento por encuestas para determinar la estrategia politica de un candidato

Analisis de Variables Categéricas

Modelos log-lineales. Regresién Logistica. Interpretacién. Supuestos. Inferencia. Validacion y bondad de ajus-

te. Prediccién. Seleccién de modelos. Légica del Modelo Lineal Generalizado (GLM). Aplicaciones en Python.

Aplicacion: Perfilado del Votante.

Correcciéon de Sesgos

No respuesta y sesgos. Imputacién. Pesos y ponderadores, calibracién y post-estratificacion. Aplicaciones en
Python.

Aplicacién: Como calibrar mediante GLM una encuesta.



Viejos y Nuevos Métodos para el Analisis de la Opinion Publica

Limites de la Investigaciéon Cuantitativa. Grupos focales: Teoria y practica. Anélisis de redes sociales. Co-
munidades y difusién. Muestreo por bola de nieve. Introduccion al procesamiento del lenguaje natural. Analisis

del Sentimiento. Big Data, ciencia de datos y el futuro de la opinién publica.

Cronograma de Clases

Unidad Clase Practico
Introduccién a Python 1 Redaccion de Informes
Repaso 2 Lectura de Informes
Manipulacién de Datos con Pandas 3,4,5,6 Analisis de Datos Secundarios
Visualizaciéon de Datos 7 Estrategia de Campana
Légica de Bases de Datos 8,9 Extraccién de Parametros Poblacionales
Programacién en Python 10, 11, 12, 13 Codificacién y Deteccion de Errores en Encuestas
GeoComputacion en GeoPandas 14 Mapeo de Radios y Circuitos
Probabilidad y Estadistica 15, 16, 17, 18, 19 Analisis de los Resultados de una Encuesta
Muestreo y Encuestas 20 Muestreo de Radios Censales para Encuestas
Estadistica Computacional 21, 22 Calculo de la Incertidumbre de una Estimacion
Anadlisis de Variables Continuas 23, 24, 25 Estrategia Politica y Experimento por Encuestas
Analisis de Variables Categéricas 26 Perfilado del Votante
Correcciéon de Sesgos 27 Calibracién de una Encuesta
Viejos y Nuevos Métodos 28y 29 Ejemplos de Aplicacién

Bibliografia

La bibliograffa de la materia serd autocontenida en los apuntes de clase [11]. Los mismos se basan en [10], [3]
y [9] para los aspectos computacionales de la materia. Para la parte estadistica, el curso seguird por un lado
a [1] y [5], y por el otro a [4] y a [7]. Los dos primeros poseen un nivel de abstraccién adecuado para un primer

curso de metodologia cuantitativa y los segundos se destacan por su enfoque computacional.
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